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CONVOCATORIA EXTERNA
RHVOL4/2026
Save the Children International en Bolivia, en el marco de su Plan Local de Prácticas Pre Profesionales, invita a las y los estudiantes que tengan interés en realizar una experiencia académica en la organización a postular al siguiente requerimiento:
VOLUNTARIADO EN SOPORTE DE SISTEMAS/TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN

(ABRIL A DICIEMBRE 2026)
SEDE:LA PAZ
TERMINOS DE REFERENCIA

I. Rol Principal  

Brindar apoyo al Oficial de Tecnología de la Información en: el mantenimiento de la infraestructura de IT de la oficina de La Paz y el soporte a usuarios, cumpliendo con las políticas y estándares de SCI en el manejo de sistemas IT, respetando políticas de IT y seguridad de datos e información.

II. Actividades principales 

El o la voluntario, durante su experiencia académica prestará apoyo en las siguientes actividades:

· Dar soporte a las máquinas del personal de SC en La Paz 
· Apoyar en la administración de la seguridad interna de la oficina (cámaras de videovigilancia, gestión de alarma contra robos e incendios).
· Atender reportes de amenazas (virus, malwares, phishing).
· Atender el sistema de telefonía VoIP.
· Apoyar a cadena de Suministros en las acciones específicas relacionadas con la asignación, baja o  disposición de equipos 
· Actualizar el manejo y control de inventarios de equipos y licencias software
· Acompañar en los talleres de inducción a personal nuevo de la organización y capacitar al personal antiguo en políticas de IT, ciberseguridad, protección de datos y phishing.
· Prestar apoyo en el mantenimiento de equipos anualmente, de acuerdo con el plan de mantenimiento




III: Perfil del o la voluntario

La persona interesada en realizar la Prácticas Pre Profesionales deberá cumplir los siguientes requerimientos:

· Ser estudiante de pregrado de la carrera de ingeniería de sistemas
· Estar cursando el último año de la carrera o estar en octavo semestre o similar.
· Tener orientación profesional a una de estas áreas: ciberseguridad, protección de datos, mantenimiento de redes.
· Contar con un promedio académico de la carrera mayor o igual al 75%

IV. Competencias personales

Integridad:

· Mostrar honestidad y alentar la apertura y la transparencia; demostrando altos niveles de integridad y respeto a la diversidad.
· Mostrar afinidad y sintonía con los valores de colaboración, integridad, responsabilidad, ambición y creatividad.

Responsabilidad:

· Ser responsable de las actividades encomendadas durante su Prácticas Pre Profesionales.
· Mostrar cumplimiento de los horarios asigandos y eficiencia en las tareas encomendadas.

Ambición:

· Fijarse objetivos ambiciosos y desafiantes para el periodo de Prácticas Pre Profesionales,  asumiendo la responsabilidad de su propio desarrollo personal y  alentando a su supervisor la construcción de un equipo de trabajo.

Colaboración:

· Mostrar una actitud favorable para el trabajo en equipo y establecimiento de relaciones sociales basadas en el respeto. 
· Construir y mantener relaciones efectivas con los colegas de la oficina 
· Valorar la diversidad y la equidad  como una fuente de fortaleza competitiva. 
· Ser  accesible, saber escuchar, se puede fácilmente hablar con el/ella.
Creatividad:

· Desarrollar, proponer  y fomentar soluciones nuevas e innovadoras al trabajo.
· Sensibilidad hacia el ejercicio de los derechos humanos en general y los derechos de niñas, niños y adolescentes en específico.
· Respeto a la diversidad.




V. Requisitos de postulación:

· Carta de postulación dirigida a la Gerencia Nacional de Recursos Humanos de Save the Children, en la que indique por qué le interesa realizar una Prácticas Pre Profesionales en SC y que es lo que ofrece a la organización.
· Resumen simple de hoja de vida (no es necesario respaldos).
· Copia del récord académico que incluya promedio de notas de los años cursados. 
· Carta de recomendación de un docente o tutor de académico.
· Fotocopia simple de Cédula de Identidad.
· En caso de contar con un seguro médico, proveer fotocopia del seguro. 

Las personas interesadas en realizar la Prácticas Pre Profesionales podrán postular enviando su hoja de vida a la dirección de correo RRHH.bolivia@savethechildren.org.  El plazo de postulación es el martes 14  de abril del 2026.  Antes de presentar su postulación invitamos a las personas interesadas a conocer las políticas de SCI:  www.savethechildren.net.
Save the Children concede gran importancia a sus principios y políticas de salvaguarda y se compromete a aplicar procedimientos rigurosos de reclutamiento y selección para garantizar la seguridad de las personas a quienes servimos: niñas, niños, adolescentes y sus familias, así como de todo nuestro personal y de los programas o proyectos. Por lo tanto, se solicitará a cada postulante referencias laborales y el control estricto de sus antecedentes.
Save the Children, no establece restricciones de elegibilidad y alienta la candidatura de mujeres, jóvenes, personas con discapacidad, personas con diversa orientación sexual e identidad de género, población indígena y/o personas que viven con VIH.

Save the Children en el marco de su código de conducta y sus políticas de prevención del acoso y el abuso y política de prevención de fraude tiene cero tolerancia a: cualquier forma de acoso, abuso y/o discriminación y cualquier forma de fraude, soborno o corrupción.

Save the Children como organización que protege y promueve derechos vela por la salvaguarda de todas las personas a las que servimos y promueve la diversidad en todas sus formas y se esfuerza por crear entornos laborales equitativos e inclusivos para todas las personas. Te invitamos a trabajar junto a Save the Children.
Te invitamos a trabajar junto a Save the Children.
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