Fecha COTIZACION FORMAL NO. 12/2022
actualizacién: 17 TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA .
de marzo del | ADJUDICACION DE UN ACUERDO MARCO PARA @ Save the Children
2027 EL SUMINISTRO DE KIT DE HIGIENE PARA
FAMILIAS

1. ANTECEDENTES

Save the Children es una organizacion con sede en la ciudad de Londres, sin fines de lucro que trabaja en
Bolivia, creando cambios positivos y duraderos en la vida de las nifos, ninas y adolescentes, en situacién de
desventaja y sus familias, a través de proyectos sostenibles con participacion comunitaria que les permita
acceder a mejores niveles de salud, educacion y condiciones de vida. Trabajamos para impulsar los avances
respecto a la forma en la que el mundo trata a los ninos, ninas y adolescentes, asi como para lograr un cambio
inmediato y duradero en sus vidas.

Teniendo en cuenta estos antecedentes, nos permitimos presentar las caracteristicas de la convocatoria en
referencia.

Cronograma del proceso de seleccién

Tabla No. |
ACTIVIDAD FECHA Y HORA
Preparar el anuncio de proceso de Del 15 al 17 de marzo de 2022.
seleccion y la invitacion a participar.
Lanzamiento de la convocatoria. El 18 de marzo de 2022.
Fecha maxima para solicitudes de El 23 de marzo de 2022
aclaraciones e inquietudes
Presentacién de las propuestas (fecha de El 28 de marzo del 2022 hasta las 16.00 pm
cierre).

Reuniones del Comité de Adquisiciones y Desde el 29 de marzo del 2022

seleccion de proveedores

Suscripcion y legalizacion del contrato de Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a
suministro y/o envio de orden de compra la seleccion.

al proveedor.

2. OBIJETO DEL ACUERDO MARCO

Adjudicar un Acuerdo(s) Marco® para el suministro de KIT DE HIGIENE PARA FAMILIAS, de acuerdo con la
descripcién contenida en el numeral 4 de estos términos de referencia?, por una vigencia de DOS (2) ANOS.
La entrega serd en la ciudad de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz bajo las siguientes caracteristicas:

e C(Calidad en producto y servicio.

e Precios competitivos.

e Posibilidad de entrega en diferentes puntos establecidos previamente
e Entrega en los tiempos pactados.

1 Un Acuerdo Marco entre Save the Children y un proveedor, es una relacién mediante la cual se determinan aspectos como especificaciones, términos
de pago y/o tiempos de espera. Al firmar un Acuerdo Marco, Save the Children NO asume ninglin compromiso de gasto o volumen de compras.
2 Corresponde a Kit de Higiene para Familias, productos de referencia que mas se adquiere en la organizacion para la toma de decision.
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Los PROPONENTES pueden participar de este proceso para las tres ciudades o solo para una, de acuerdo con
su area de operacion, no es una limitante que el PROPONENTE pueda presentar SU propuesta solo para
una determinada ciudad.

3. PERFIL DEL PROPONENTE

El PROPONENTE interesado en presentar propuesta, debe ser persona juridica y debera cumplir con los
siguientes requisitos:

a) Persona juridica que fabrique, comercialice o distribuya Kit de Higiene para Familiar

b) Se encuentre constituida bajo la normatividad boliviana.

c) Maneje la comercializacidén con valor agregado y precios competitivos.

d) Garantice un agil y eficaz servicio al cliente.

e) Que certifique al menos (1) afios de antigliedad desde su creacion en la comercializacidon

de material de escritorio.

El PROPONENTE interesado debe cumplir y aceptar las politicas de Save the Children mismas que forman
parte del Anexo 3 sobre:

a) Salvaguarda de la nifiez;

b) Contra el fraude, soborno y corrupcion;

c) Trata de personasy esclavitud moderna

d) Cddigo de conducta de los organismos y proveedores (IAPG).

e) Proteccidn de los Nifios y Nifias contra la explotacién y el abuso sexual.
f) Contra el acoso, la intimidacion y el hostigamiento (bulling).

4. PRODUCTO PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

En la Tabla No 2. se presenta el producto con sus caracteristicas técnicas para presentar sus propuestas
econdmicas y de calidad, indicando los precios unitarios por Kit completo.

Tabla No. 2. Descripcion para la toma de decision

DESCRIPCION . DETALLE
Item ITEM UNIDAD | Cantidad Marca Industria

KIT DE HIGIENE FAMILIAR
Toalla para manos (3 unidades) 25x25 Pza. 1
Jabon de bafio de 200 grs. Pza. 1

3 Jaboncillo coman 120 grs. Pza. 1
Detergente de ropa de 1 Kg. Pza. 1
Toallas higiénicas de 10 unidades Pza. 1
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NOTAS:

1. Sesolicita presentar, junto a la propuesta, todas las especificaciones técnicas necesarias del producto ofertado, incluir
muestra (1 kit completo). El cual sera devuelto al terminar el proceso
2. Frente al material y marcas, el proponente podra presentar propuestas de las diferentes referencias que maneje en su
portafolio, siempre y cuando cumplan con las especificaciones minimas requeridas, ya que de lo contrario no podran ser
evaluadas de acuerdo con los criterios de calidad definidos para esta convocatoria.

CRITERIOS DE LA ADJUDICACION

Save the Children realizard la evaluacidon de las propuestas con una asignacion de puntaje segun los
pardmetros y ponderadores descritos en la siguiente tabla:

Tabla No. 3. Parametros de calificacion de las propuestas (La calificacion para cada criterio sera de forma porcentual)

Clase de criterio

Tipo de criterio

Descripcion de criterios especificos

A. Esenciales

(excluyente)

B. Capacidad

Ponderacion
60 %

e  Cuenta con un negocio legitimo/direccién oficial

Si el proponente no cumple
con los siguientes criterios
se excluird del proceso.

e Inscrito en el régimen tributario boliviano (NIT)
e Inscrito en AFPs (empresas juridicas)

. Inscrito en Fundempresa

e  Certificacion de antigliedad de por lo menos 1 aio en la

comercializacion de los productos requeridos.
Imprescindible la entrega todos los documentos completos
considerados en el numeral 5 incisos 1 al 7 del presente

documento.

Imprescindible la declaracidon conocimiento y cumplimiento con

nuestras politicas y estandares (Anexo 5)

Experiencia:

o 3% experiencia en la comercializacidn del producto o similares,
igual o superior a 1 afio

e 5% experiencia en la comercializacion del producto o similares,
igual o superior a 3 afios

e 2% Por presentar cinco (5) Ordenes de compra, contratos,
certificaciones o similares.

e 5% Por presentar ocho (8) Ordenes de compra, contratos,

B.1 Experiencia (15%)

certificaciones o similares.;

e 8% Por presentar diez (10) Ordenes de compra, contratos,

certificaciones o similares.;
¢ 10%Por presentar mas de once (11) Ordenes de compra,
contratos, certificaciones o similares.

B.2 Solidez financiera (10%)
e Formulario 500 (SIN)

Indicadores financieros, base:
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Clase de criterio

Tipo de criterio

Descripcion de criterios especificos

C. Comercial

Ponderacién
40%

B.3 Servicio y tiempo de
entrega del Producto (5%)

B4. Calidad (20%)

B.5 Sustentabilidad (10%)

Precios y/o Costo de los
Productos (40%)

e El proveedor tiene la capacidad operativa para llevar a cabo la
entrega del producto en los almacenes u oficinas de la
organizacion

e Tiempo de entrega de Producto a partir de la orden de compra

Se evaluara las siguientes variables:

e Las muestras reales del producto a ofertar que certifiquen la
calidad y acabado.

e Tiempo de respuesta o reposicién para atencidn de reclamos,
por productos dafiados y otros que no cumplan con la propuesta.

e Detallar las medidas de control de calidad e higiene para el
manejo, almacenaje y transporte de los productos, derivados de
la pandemia Covid-19.

Se evaluard las siguientes variables:

e Politica de Destruccidn de materiales dafiado o vencido,
velando el cumplimiento de normas medioambientales
e Cuentan con politica de reciclaje

Se evaluara las siguientes variables:

e Costo de los productos ofertados por valores unitarios y por
volimenes de compra, entendiéndose por Kit completo

e Precios competitivos en el mercado.

e Condiciones de pago aceptadas por el ofertante

e Habilidades del ofertante para fijar los precios para un periodo
adecuado.

Especificar en el Anexo A Propuesta Econdmica.

5. INSTRUCCIONES PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Los interesados deberdn presentar la documentacion legal y el detalle de(l) producto(s) ofertado(s) en sobre
cerrado con el siguiente rétulo:

Senores
SAVE THE CHILDREN INTERNACIONAL
Cotizacién Formal No. 12/2022

Acuerdo Marco Kit de Higiene para Familias
Av. Oquendo casi Esq. Colombia, Edif. Virgen del Carmen No 164 Piso 2
COCHABAMBA - BOLIVIA

1)

Carta de presentacion de la propuesta (firmada por el Representante Legal), donde el proponente debera
manifestar expresamente:

a) Que autoriza a Save the Children Bolivia para verificar toda la informacion incluida en su propuesta.

b) Que acepta:
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i) Los Términos de Referencia (el presente documento)

ii) Las politicas sobre: i) Proteccidon de Salvaguarda de la nifiez; ii) Contra el fraude, soborno y
corrupcién; iii) Trata de personas y esclavitud moderna y iv) Cédigo de Conducta de los
organismos y proveedores (IAPG), v) Proteccion de los Nifios y Nifias contra la explotacion y el
abuso sexual y vi) Contra el acoso, la intimidaciéon y el hostigamiento (bulling). (Anexo No.3).

iii) Manifestacion _expresa _de la__inexistencia _de conflicto _de _intereses, _inhabilidades o
incompatibilidades con la convocatoria de la Organizacion (Ver Numeral 6.3).

2) Anexo No. 2, formato “Respuesta formal de cotizacion de KIT DE HIGIENE PARA FAMILIAS”,
debidamente diligenciado.

3) Ordenes de compra, contratos, certificaciones o facturas que acrediten la venta de Kit de Herramientas
con experiencia especifica sobre el objeto de la convocatoria (seran objeto de la evaluacion de acuerdo
con la tabla 3 Parametros de calificacidn de las propuestas).

4) Numero de ldentificacidn Tributaria — NIT

5) Fotocopia del Poder del Representante Legal (si aplica)

6) Fotocopia del documento de identidad del Representante Legal

7) Certificacidon de no adeudo a las AFP, actualizado

8) Pago de impuestos de la ultima gestion vencida (2020), formulario 500, donde debe tener registrado el
numero de Orden en el formulario, para validar la presentacidon ante el SIN (Servicios de Impuestos
Nacionales).

Nota 1: Con la presentacion para participar en la presente convocatoria se autoriza a Save the Children a comprobar
la informacidn personal suministrada, asi como a hacer uso de los datos personales (cédula de identidad
del represente legal) para efecto de comprobacidn en bases de datos publicas y privadas relacionadas con
nuestras politicas antifraude, lavado de activos y financiacion del terrorismo.

Nota 2: En cualquier caso, el proponente no debera estar incurso en las prohibiciones, inhabilidades o
incompatibilidades para contratar, sefialadas por la constitucion y la Ley.

6. OBSERVACIONES A LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

Cualquier interesado que haya recibido los términos de referencia podra solicitar, por escrito y/o via E-Mail,
aclaraciones al correo de: maria.villa@savethechildren.org (contacto responsable de Save the Children de
este proceso) de la oficina de Save the Children en la ciudad de La Paz, hasta el 23 de marzo del afio en curso.

La CONVOCANTE podrd modificar los términos de referencia, mediante enmiendas, ya sea por iniciativa
propia o en atencién a las consultas que puedan efectuar los PROPONENTES. Modificaciones que seran
comunicadas a los concursantes por escrito hasta el 23 de marzo.

6.1. CAUSALES DE RECHAZO

Serd motivo para rechazar la propuesta, cualquiera de los siguientes eventos:
6.1.1 Por incompatibilidad para contratar
a) Cuando existan varias propuestas hechas por el mismo PROPONENTE, bajo el mismo nombre o
con nombres diferentes. Cada ofertante debera presentar solamente una propuesta.
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b) Cuando el PROPONENTE este incurso en alguna causal de inhabilidad o incompatibilidad o
conflictos de intereses para suscribir contratos con la organizacién.

¢) Funcionarios que prestan servicios en todo nivel de la estructura orgdnica de Save the Children.

d) Personas que tengan relacién matrimonial o grado de parentesco hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, con funcionarios que ocupen cargos hasta el tercer nivel
jerdrquico de la estructura organica de Save the Children.

e) Proveedores que hayan incumplido contratos anteriores.

6.1.2 Por inhabilitacion de la propuesta

a) Si el PROPONENTE hubiese omitido o presentado incorrectamente cualquier documento
requerido en los términos de referencia.

b) Si se verificase que se hubiese declarado o se encuentre en tramite la disolucidn o quiebra de la
empresa PROPONENTE.

c) Si el PROPONENTE o sus propietarios tuviesen Pliego de Cargo Ejecutoriado o Sentencia
Ejecutoriada por incumplimiento de contrato con otras instituciones.

d) Incumplimiento en la declaracidn de impuestos determinados por el estado boliviano

e) Por haber incurrido en practicas corruptas y/o fraudulentas.

f) Cuando la oferta no cumpla con las especificaciones técnicas.

Sin perjuicio de lo sefalado precedentemente, la comision calificadora podra solicitar al PROPONENTE las
aclaraciones o complementaciones necesarias para evaluar sus ofertas. Sin embargo, no permitira que
modifiquen su contenido sustancial ni sus precios después de recibida la propuesta. Tanto las solicitudes de
aclaracién o complementacion, asi como las respuestas del PROPONENTE, seran por escrito.

6.2. CAUSALES DE DECLARATORIA DE CONVOCATORIA DESIERTA
El proceso se declarard desierto, en los siguientes casos:
a. Que, una vez publicados los términos de referencia, no se reciba propuesta alguna.
b. Cuando ninguna de las propuestas presentadas cumpla con lo solicitado dentro de los términos de
referencia.
6.3. CONFLICTO DE INTERESES / NO COLUSION
Cualquier proponente debe confirmar en documento escrito, el cual debera ser parte de los documentos de
respaldo de la propuesta, que:
e No exista conexidn entre el proponente y el personal de Save the Children que puedan afectar el
resultado del proceso de seleccidn. Si existen tales conexiones, el PROPONENTE debe darlas a conocer.
e No haya comunicado a nadie mas que a Save the Children, la cantidad o monto aproximado de la oferta.
e No ha ofrecido, ni ofrecerd, ni pagara, ni dara ninguna suma de dinero, comisiones, obsequios, incentivos
u otros beneficios financieros, directa o indirectamente, a ninguna persona por hacer u omitir ningin
acto en relacién con el proceso de contratacién.

7. FORMALIZACION DEL ACUERDO MARCO

La formalizacién se hara de acuerdo con los procedimientos internos de Save The Children mediante
adjudicacion de un “Acuerdo Marco” por 2 afos calendarios.
Las compras que se realicen en el marco de este acuerdo se formalizardn por medio de Ordenes de compra.
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8. LUGARY PLAZO DE EJECUCION DEL ACUERDO
El Acuerdo Marco se ejecutara en las ciudades de La Paz y/o Cochabamba y/o Santa Cruz, vale decir, que el

Acuerdo Marco puede ser firmado solo para una ciudad o para mas de una.

La vigencia del documento sera de 2 afios contados a partir de la suscripcion del Acuerdo Marco.

9. SUPERVISION Y COORDINACION
La supervision estara a cargo del Coordinador Nacional de Logistica.

10. LIMITE DE GASTO ACUERDO MARCO

El valor limite del presente Acuerdo Marco es de Bs 690.000,00 (seiscientos noventa mil 00/100 bolivianos)
por la vigencia del presente Acuerdo (2 afios). Este valor fue calculado de acuerdo con las compras
histéricas y proyecciones de compra y los umbrales establecidos por la modalidad del proceso de
adquisicion de Save the Children y de ninglin modo garantizan o comprometen la ejecucién del valor limite
de compra por parte de Save the Children bajo el Acuerdo Marco.

11. PAGO DEL PRODUCTO
e El pago se hara dentro de los 10 dias siguientes a la presentacion de la factura y nota de
entrega que respalde la conformidad de la recepcion del producto ofertado. Documentos
necesarios para poder iniciar el proceso de pago.
e Cualquier servicio adicional a lo establecido en estos términos, debera ser costeado y acordado entre
el contratista y Save the Children y se legalizard mediante una adenda al presente acuerdo.
12. CONFIDENCIALIDAD
EL PROPONENTE se obliga a NO divulgar la informacidn confidencial que llegue a su conocimiento por razén
del servicio contratado. Las partes mantendran la confidencialidad de los datos e informacién intercambiados
entre ellas, incluyendo informacién objeto de derecho de autor, patentes, técnicas, modelos, invenciones,
know-how, procesos, programas, ejecutables, investigaciones, detalles de disefio, informacidn financiera,
lista de clientes, donantes, inversionistas, empleados, relaciones de negocios y contractuales,
implementaciéon de proyectos, planes de mercadeo y cualquier informacion revelada sobre terceras
personas, asi como la informacidn sobre proyectos, resultados e informacién sensible. La parte receptora
correspondiente sélo podra revelar informacidon confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados
previamente por la parte, de cuya informacién confidencial se trata. Las partes se comprometen a cumplir a
cabalidad las disposiciones legales de proteccidon de datos personales. La violacién de esta obligacién hara
incurrir al PROPONENTE en las sanciones legales correspondientes. La confidencialidad de la informacion se
mantendra vigente de acuerdo con los parametros legales independientemente de la vigencia del contrato.
e Se considera informacién confidencial: a) Aquella que como conjunto o por la configuracién o
estructuracion exacta de sus componentes, no sea generalmente conocida entre los expertos
en los campos correspondientes. b) La que no sea de facil acceso, y c) Aquella informacién que
no esté sujeta a medidas de proteccion razonables, de acuerdo con las circunstancias del caso,
a fin de mantener su caracter confidencial. Es necesario resaltar que se tendra el debido
cuidado, reserva y custodia de la informacién sensible y datos personales de los intervinientes

y beneficiarios del proyecto.
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e No habra deber alguno de confidencialidad en los siguientes casos: a) Cuando la parte receptora
tenga evidencia de que conoce previamente la informacion recibida; b) Cuando la informacién
recibida sea de dominio publico y, c) Cuando la informacion deje de ser confidencial por ser
revelada por el propietario.

e Es necesario resaltar que se tendra el debido cuidado, reserva y custodia de la informacion,
datos sensibles y datos personales de los intervinientes y beneficiarios del proyecto.

13. CESION Y/O DELEGACION DE OBLIGACIONES

Queda prohibida la cesién del presente contrato, al igual que la delegacién de obligaciones, a terceros, que
no son parte del staff del proponente

14. TERMINACION ANTICIPADA DE CONTRATO
El contrato tendrd vigencia por todo el periodo previsto de 2 afios y permanecera como tal hasta se efectue

el ultimo pago por la CONVOCANTE a conformidad y satisfaccion plena.

En virtud de los objetivos sociales que cumple la CONVOCANTE, |la oportunidad en el servicio es fundamental,
pudiendo su incumplimiento provocar dafios sustanciales ala CONVOCANTE. Cuando el servicio sufra retrasos
por negligencia, descuido o falta de previsién del proveedor, la CONVOCANTE aplicara la multa del 1% por
dia de retraso a partir de la fecha de recepcién de la orden de compra.

Las multas no podrdn exceder a un acumulado del 10% por afio, por lo que superado este limite se procederd
a la anulacion automatica del contrato.

También podra darse por terminado, si se presentan las siguientes circunstancias:
1) De comun acuerdo entre las Partes,
2) Por caso fortuito o fuerza mayor debidamente justificado y notificado por las partes.

15. NATURALEZA CONTRACTUAL

EL PROPONENTE manifiesta expresamente que a través del Acuerdo Marco que se suscriba, se vincula civilmente
con la CONVOCANTE vy, por lo tanto, su intencidn al obligarse a cumplir la gestién convenida en el contrato se
limita al cumplimiento de la labor contratada en forma auténoma, independiente y con sus propios medios, sin
subordinacion juridica, ni dependencia laboral respecto de la CONVOCANTE, lo que excluye el desarrollo de
contrato de trabajo y/o relacion laboral entre las partes.

Las relaciones laborales o no que hayan tenido las partes con anterioridad a la firma del contrato de prestacion
de servicios, son completamente independientes del presente contrato; no guardan relacion con éste y tampoco
implican ningun tipo de continuidad.
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